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Pourquoi le BPM ?

● Améliorer la performance de 
l’entreprise
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Processus type
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Plan
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Technologies et standards

Différentes solutions

Démonstration
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Cycle du BPM

● Conception
● Modélisation
● Exécution
● Suivi
● Optimisation
● Réingénierie
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Conception

● Identifier les processus existants

● Concevoir les futurs processus
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Modélisation

● Représenter graphiquement le modèle
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Exécution

● Intégrer les processus au système 
d'information

● Les tester et les déployer dans 
l'environnement d'exécution
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Suivi

● Statistiques sur la performance des 
processus 
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Optimisation

● Identifier les goulots d'étranglement

● Identifier les possibilités de réaliser des 
améliorations

● Minimiser les coûts et optimiser 
l’efficacité
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Réingénierie

● Phase facultative

● Repenser les processus
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Technologies et standards

● BPMI

● WS-BPEL

● BPMN
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Différentes solutions

● Bonita BPM

● Oracle-BEA

● Tibco

● ProcessMaker
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Démonstration
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Questions

Business Process 
Management
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